
Warranty Information and Technical Support 

Australia: Customer support is available 24x7 on the website at http://www.netgear.au or by 
writing to NETGEAR at this address:

Infoteam Oceania Pty Ltd.
Unit H, 10-16 South Str.
Rydalmere, Australia 2116

NA and UK: Customer support is available 24x7 or on the website at http://www.netgear.com. 
Go to http://kb.netgear.com for warranty information.

Danmark: Kundesupport er åben fra 9.00-20.00, mandag til fredag og lørdag fra 10.00-16.00, 
eller på hjemmesiden http://netgear.dk. Garantioplysninger findes på http://kb.netgear.com.

Deutschland/Österreich/Schweiz: Der Kundendienst ist telefonisch Montags bis Freitags von 
9:00 bis 18:00 Uhr oder online auf unserer Webseite unter http://www.netgear.de erreichbar. 
Garantieinformationen finden Sie hier unter http://kb.netgear.com.

España: El servicio de asistencia al cliente está disponible de 9:00 h a 18:00 h (de lunes a 
viernes), o en el sitio web http://www.netgear.es. Si desea obtener información sobre la garantía, 
visite http://kb.netgear.com.

Suomi: asiakastuki on auki maanantaista perjantaihin klo 9:00–20:00 ja lauantaina klo 10:00–
18:00 sekä osoitteessa http://fi.netgear.com. Takuutiedot ovat luettavissa osoitteessa 
http://kb.netgear.com.

France : l'assistance clientèle est joignable de 10 à 19 heures, du lundi au samedi, ou sur le site 
Internet à l'adresse http://www.netgear.fr. Pour consulter les informations sur la garantie, rendez-
vous à l'adresse http://kb.netgear.com.

Italia: assistenza clienti disponibile dal lunedì al sabato, esclusi i giorni festivi, dalle ore 9:00 
alle 19.00 oppure sul sito Web http:/www.netgear.it. Per informazioni sulla garanzia, accedere a 
http://kb.netgear.com.

Nederland: de klantenservice is van maandag t/m vrijdag van 10.00 tot 19.00 uur bereikbaar of 
beschikbaar via de website op http://www.netgear.nl. Ga naar http://kb.netgear.com voor garantie-
informatie.

Benelux: de klantenservice is van maandag t/m vrijdag van 10.00 tot 19.00 uur bereikbaar of 
beschikbaar via de website op http://www.netgear.be. Ga naar http://kb.netgear.com voor garantie-
informatie.

Benelux : l'assistance clientèle est joignable de 10 à 19 heures, du lundi au vendredi, ou sur le site 
Internet à l'adresse http://www.netgear.fr. Pour consulter les informations sur la garantie, rendez-
vous à l'adresse http://kb.netgear.com.

http://www.netgear.com


Norge: Kundestøtte er tilgjengelig fra 09.00 til 20.00, mandag til fredag, og lørdag fra 10.00 til 
18.00, eller på webområdet http://www.netgear.no. Gå til http://kb.netgear.com for å få 
garantiinformasjon.

Polska: Obsługa klienta dostępna jest w godzinach od 9:00 do 18:00, od poniedziałku do piątku 
lub za pośrednictwem witryny internetowej http://netgear.pl. Informacje dotyczące gwarancji 
znajdują się na stronie http://kb.netgear.com. 

Portugal: a Assistência ao Cliente está disponível das 09:00 às 18:00 horas, de segunda a sexta-
feira ou no Web site em http://pt.netgear.com. Visite http://kb.netgear.com para obter informações 
sobre a garantia.

Россия: в службу технической поддержки пользователей можно обратиться с 10:00 до 
19:00 часов по рабочим дням или на веб-сайте по адресу http://www.netgear.ru. 
Информацию о гарантии см. на веб-сайте http://kb.netgear.com.

Sverige: Kundsupporten är öppen måndag till fredag mellan 09.00 och 20.00, lördag mellan 
10.00 och 18.00 eller på webbplatsen http://netgear.se. Gå till http://kb.netgear.com för garanti-
information.

Regional Customer Support phone numbers: 

All countries 1-888-638-4327 Finland 020 7928590 Netherlands 020-7219080
Argentina 0800 666 9838 France 0820 887 177 New Zealand 0800 174600
Australia 1300 361 254 Hong Kong 800 964 605 Norway 800 12 500
Austria 0820 555 644 India 1800-425-4327 Poland 22 583 4381
Belgium 078 15 06 73 Italy 02 39607175 Portugal 800854002
Brazil 0800 761 0021 Ireland 1800 453019 Russia 8-800-100-1160
Canada 1-888-NETGEAR Japan 0120-921-080 Singapore 800 6011 369
Chile 800 472001 Korea 080-638-4327 Spain 90 099 5462
China 800-830-3815 Lux (Deu) 0049 180 590 59 59 Sweden 0770-93 00 33
Columbia 01800-700-2102 Lux (Fra) 0033 820 88 71 77 Switzerland 0848 000 195
Denmark 80 702 666 Malaysia 1800 880 023 Thailand 1800 060 013
Germany 0180 590 59 59 Mexico 1800 123 1786 UK 0844 875 4000

US 1-888-NETGEAR
NETGEAR, Inc.
350 E. Plumeria Dr.
San Jose, CA, USA 95134
+1 (408) 907-8000


